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Avviso agli utenti che utilizzano Internet Explorer 8.

Il portale di Equitalia Servizi & certificato con Microsoft Internet Explorer 6 (opportunamente corretto,

come indicato in altri documenti accessibili su questo sito) e 7 (nel seguito indicati rispettivamente come
IE6 e IE7).

Microsoft Internet Explorer 8 (nel seguito indicato come IE8)non & supportato, questo significa che talune
schermate possono riportare informazioni parziali, non rendere visibili alcuni bottoni e altre situazioni
analoghe.

E possibile far funzionare IE8 in modalitd “compatibile” con IE7. A questo scopo & necessario attivare la
funzione relativa, accessibile mediante il bottone riportante un’icona analoga ad un “foglio tagliato”,

collocata accanto al campo dove & possibile inserire gli indirizzi URL (indicato in figura mediante la freccia
rossa).
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Autenticazione

L'area riservata consente agli enti creditori di accedere in maniera sicura ai servizi che il gruppo Equitalia mette a loro disposizione per
operare con efficacia e gestire tutte le fasi del processo di riscossione a mezzo ruolo.
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In alternativa e possibile attivare la funzione di compatibilita mediante il menu “Strumenti”.
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In questo caso si deve selezionare la voce “Strumenti” e quindi spuntare la linea “Visualizzazione
Compatibilita”.

Dopo aver abitato la funzione di compatibilita, IE8 sara in grado di visualizzare correttamente tutte le
pagine del portale di Equitalia Servizi.



